
Datenschutzerklärung 

Die Praxis für Komplementärtherapie, Oberer Grabe 41, 9000 St.Gallen Praxis und ich, Bar-
bara Anderegg Christen, als Praxisinhaberin bestätige hiermit, mich an die folgenden Regeln 
gemäss Datenschutzgesetz und Datenschutzverordnung zu halten. 


Zweck dieser Datenschutzerklärung ist es, Sie als meine KlientInnen, über meinen Umgang 
mit Ihren persönlichen und sensiblen Daten, die in meiner Praxis gesammelt werden, zu in-
formieren. 


Es werden nur solche Daten bearbeitet, die mit der therapeutischen Behandlung im Zusam-
menhang stehen oder die für eine Information über allfällige Angebote relevant sind. Es han-
delt sich dabei ausschliesslich um Daten, die ich mit ihrem Einverständnis aufgenommen 
habe, die Sie mir haben zukommen lassen oder die in öffentlich zugänglichen Verzeichnissen 
(Telefonbuch etc.) zu finden sind. Dies können allgemeine Daten zu Ihrer Person (Name, An-
schrift, Telefonnummer usw.), Angaben zu Ihrer Gesundheit/zum Krankheitsverlauf, bereits 
gestellte Diagnosen und gegebenenfalls weitere Daten sein, welche Sie mir aufgrund der Be-
handlung übermittelt haben (Patientendossiers). 


Gesammelt, gespeichert und bearbeitet werden diese Daten ausschliesslich in Ihrem Patient-
Innendossier in Papierform, resp. in dem für die Administration notwendigen Dossier, insbe-
sondere in der für die Fakturierung gemäss Tarif 590 notwendigen App. In diesen beiden 
Aufbewahrungsorten sind sämtliche an Ihren Daten vorgenommenen Bearbeitungsschritte 
inklusive der verantwortlichen Personen nachvollziehbar. 


Weiteren Personen oder Institutionen (Versicherer etc.) werden Ihre Daten oder Teile davon 
ausschliesslich mit Ihrem expliziten Einverständnis und durch Sie persönlich zugänglich ge-
macht. Als Ausnahmen gelten richterliche Anordnungen oder die Durchsetzung berechtigter 
Ansprüche seitens der Praxis. 


Soweit Ihre Daten physisch gesammelt und bearbeitet werden, werden diese in einem ab-
schliessbaren, unbefugten Drittpersonen nicht zugänglichen Schrank aufbewahrt. Elektro-
nisch gesammelte Daten werden gesichert aufbewahrt (Firewall, Passwort etc.). 


Wo nicht kantonale oder andere gesetzliche Regelungen anders bestimmen, werden Ihre von 
uns/mir gesammelten Daten zwanzig Jahre nach Ihrer letzten Konsultation in meiner Praxis 
gelöscht, beziehungsweise fachgerecht entsorgt. 


Die schriftliche Kommunikation zwischen meiner Praxis und Ihnen findet auf dem selben 
Kommunikationskanal wie Sie mit meiner Praxis in Kontakt treten, per Post oder mit Ihrem 
schriftlichen Einverständnis unverschlüsselt per Mail statt. 
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Nutzung der Website: Ich kann für jeden Zugriff auf meine Website nachfolgende Angaben 
erfassen, sofern diese von Ihrem Browser an meine Server-Infrastruktur übermittelt werden 
oder von meinem Webserver ermittelt werden können: Datum und Zeit einschliesslich Zeit-
zone, Internet Protocol (IP)-Adresse, Zugriffsstatus (HTTP-Statuscode), Betriebssystem ein-
schliesslich Benutzeroberfläche und Version, Browser einschliesslich Sprache und Version, 
aufgerufene einzelne Unter-Seite meiner Website einschliesslich übertragener Datenmenge, 
zuletzt im gleichen Browser-Fenster aufgerufene Webseite (Referer bzw. Referrer). Ich spei-
chere solche Angaben, die auch Personendaten darstellen können, in Server-Logdateien. Die 
Angaben sind erforderlich, um meine Website dauerhaft, nutzerfreundlich und zuverlässig 
bereitstellen sowie um die Datensicherheit und damit insbesondere den Schutz von Perso-
nendaten sicherstellen zu können – auch durch Dritte oder mit Hilfe von Dritten.


Ich bin verantwortlich für sämtliche Fragen, die im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten und Wahrnehmung Ihrer Rechte stehen. 


Barbara Anderegg Christen



