
Informationsblatt für Klienten


Schön, dass Sie sich für Komplementärtherapie interessieren.


Ich bin Mitglied des Berufsverbandes für Kinesiologie KineSuisse und des EMR (Erfahrungs-
medizinisches Register). Beide Organisationen verfügen über eine umfassende Qualitätssi-
cherung. Dieses enthält Mindestanforderungen an die Ausbildung und eine Fortbildungsver-
pflichtung. Alle Mitglieder des KineSuisse sind verpflichtet, sich an die Ethikrichtlinien des 
Verbandes zu halten.


Bitte klären Sie in Ihrem Interesse allenfalls bereits im Vorfeld ab, ob Sie eine Zusatzversiche-
rung für Komplementär-Therapie/Alternativmedizin abgeschlossen haben. Die Klärung der 
Kostenvergütung durch Ihre Krankenkasse liegt in Ihrer Verantwortung. Für die Beantragung 
einer Rückvergütung benötigt Ihre Krankenkasse den Rückforderungsbeleg. Sie finden ihn 
bei der Rechnung oder der Quittung und wird von Ihnen per Post oder Mail der Krankenkas-
se zugestellt.


Klienten, die keine alternative Zusatzversicherung abgeschlossen haben, können vom be-
handelnden Arzt eine Verschreibung einholen, damit die Behandlungen oder einen Teil der 
Kosten allenfalls doch von der Kasse übernommen werden.


Der Tarif einer Behandlung beträgt CHF 144.– pro 60 Min. Die Sitzungsdauer variiert stark 
und ist individuell. Der Tarif wird auf die Dauer der Sitzung angepasst und im 5-Minuten-Takt 
abgerechnet.


Bitte melden Sie sich im Verhinderungsfalle 24 Std. vordem Termin ab. Andernfalls werden 
die Behandlungen berechnet, sofern keine andere Absprache getroffen ist.


Die Bezahlung folgt bar direkt nach der Behandlung oder auf Rechnung. Eine Rechnung/
Quittung wird immer ausgestellt, damit man die Kosten bei der Krankenkasse zur Rücker-
stattung einreichen kann.


Danke, dass Sie die Honorarrechnungen innerhalb der Zahlungsfrist bezahlen, unabhängig 
von der Einreichung des Rückforderungs- Belegs an Ihre Krankenkasse und deren Auszah-
lung. Bei verspäteter Zahlung oder Nichtzahlung fallen Zahlungserinnerungsspesen an.


Die Rechnungen werden mit Ihrer Einwilligung per E-Mail versendet. Falls Sie dies nicht so 
wünschen, wenden Sie sich bitte an mich.


Bei Fragen und Unklarheiten stehe ich gerne persönlich zur Verfügung.


Herzliche Grüsse


Barbara Anderegg Christen
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